
 

 



 

 

INFORMACIÓN GENERAL PARA EL USO DE LA PLATAFORMA UGAM 
 

Antes de acceder a la plataforma de capacitación en línea toma en cuenta las siguientes 

recomendaciones: 

 
   Utiliza preferentemente Google Chrome 

   Habilita el uso de elementos emergentes 

   Tu contraseña es personal e intransferible 

   La calificación mínima aprobatoria es del 80% 
 
 

 

INGRESO A PORTAL 

 

En tu navegador web, ingresa la siguiente 

dirección: 

 

www.ugamedu.com 

Ingresa tu Nombre de Usuario y Contraseña, 

estos son tu RFC a 10 dígitos en minusculas 

para ambos campos. 
 
 

 

 

PANTALLA DE INICIO 
 
 
 

Al ingresar se visualiza la pantalla de 

inicio, la cual está integrada por el 

PANEL DE USUARIO y el PANEL DE 

CURSOS. 
 

http://www.ugamedu.com/


 

 

PANEL DE USUARIO 
 

 
Muestra tu Imagen de Perfil, tu Nombre y un Menú de Usuario que contiene las siguientes 

secciones: 
 

   Perfil: Muestra la información con la que 
fuiste dado de alta. 

 
   Tablero: Muestra el listado de los cursos 

accedidos recientemente, si eres Jefe de 

Recursos Humanos te mostrara el 

apartado para acceder a el reporte 

general de avance. 

   Preferencias: Te permite editar la 
información de tu perfil de usuario. 

 
   Calificaciones: Muestra todas tus 

calificaciones 

 
   Salir: Te permite cerrar tu sesión y salir 

de la plataforma 
 
 

 

 

PANEL DE CURSOS 

 
 
 

Muestra la encuesta que tienes asignada, así como el número de actividades y el progreso de 

la misma. 

 
Para acceder al contenido de la encuesta haz clic en ella. 



 

 

ESTRUCTURA DE LOS CURSOS 
 

La estructura de los cursos está conformada 

por: 

 
   Paquete SCORM 

   Evaluación 

   Certificado 
 

En algunos casos pueden contener: 

 
   Archivos PDF 

   Videos 

   Exámenes Parciales 

 
El contenido es secuencial, por lo que deberás verlo en el orden que se te presenta, no olvides 

descargar tu Certificado. 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

   

         

 

Si requieres apoyo con la plataforma contáctanos 
al correo: 

capacitacioncorpo@grupoautofin.com  
Ext. 1285 y 2813 

 
Si requieres apoyo con el Cuestionario. 

Comunícate con: 
Ing. Gloria Hernández Sánchez 

Lic. Eder Adalid González Jiménez 

Ext. 1437 

mailto:capacitacioncorpo@grupoautofin.com

